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Шаг №1

1. Зайдите на сайт Компании

www.kapital-life.ru

2. В разделе «Клиентам» перейдите

по ссылке

«Оплата страхового взноса»
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Шаг №2

1. Введите «Сумму перевода»

(очередного страхового

взноса/страховой премии)

2. Введите «Номер договора»

(номер, указанный на полисе)

3. Внимание: удостоверьтесь в

правильности набора

4. Внимание: первый символ в

номере договора (до черточки)

Внимание: нажимая кнопку

«ОПЛАТИТЬ», Вы подтверждаете

свое согласие с Правилами

оплаты очередных взносов

через Интернет

1. Ознакомьтесь с Правилами

оплаты очередных взносов

через Интернет, указанными в

«Публичной оферте» в файле

формата PDF, расположенного по

данной ссылке

2. Нажмите кнопку «ОПЛАТИТЬ»
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Шаг №3

1. Введите латинскими буквами, как указано на банковской

карте, «Имя» и «Фамилию» владельца карты

2. Введите русскими буквами «Адрес проживания», «Город»

3. Выберите из списка стран «Russian Federation»

4. Раздел «Штат (США)» оставить без изменения

5. Введите Ваш «Почтовый индекс» без пробелов, слитно

6. Введите номер Вашего «Мобильного телефона» в

международном формате (“+7” вместо “8”) все цифры слитно

без пробелов. А также «E-mail»

7. Выберите «Тип банковской карты»

8. Введите цифрами без пробелов 16-тизначный «Номер

банковской карты», указанный на лицевой стороне карты

9. Выберите из списка месяц и год окончания «Срока

действия карты», как указано на лицевой стороне

банковской карты

10. Введите последние 3 цифры из «Кода CVC2 или CVV2»,

указанного на оборотной стороне карты, на полосе для

подписи

11. Укажите «Название банка», выпустившего карту, как указано

на оборотной стороне

12. Нажмите кнопку «Оплатить!»

ВНИМАНИЕ: нажав кнопку «Оплатить!», дождитесь окончания

процесса списания средств с карты: 1,5-2 минуты
НИЧЕГО НЕ НАЖИМАЙТЕ!

Через 1,5 минуты на указанный Вами адрес электронной почты

придет письмо с подтверждением успешного перевода средств в

пользу вашего договора страхования
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Коды и обозначения на банковской карте

Номер Кредитной карты

Срок окончания действия карты (месяц/год)

Тип Кредитной карты

Имя Фамилия владельца карты

СVV2\CVC2 код
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При возникновении проблем с интернет-платежом

Звоните по телефону круглосуточной 

поддержки Интернет-платежей: 

+7-495-380-03-27
или

8-800-5555-66-7 
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Проблема осуществления крупных платежей

Некоторые российские банки устанавливают 

ограничения по суммам для списания через 

Интернет-платежи

К примеру: не более 10 000 руб. в день или не более 100 000 руб. в неделю

Для отмены ограничений по Интернет-платежам Вам необходимо:

1. Позвонить в банк, выпустивший Вашу карту (телефон банка указан на обратной стороне 

карты)

2. Сообщить о желании изменить или отменить  ограничения по списаниям, либо разрешить 

разовое списание конкретной суммы

3. Назвать кодовое слово (которое вы указывали при открытии банковской карты)

Далее вы можете повторно провести операцию по списанию с карты



Спасибо за  внимание!

Делая сервис наших Клиентов совершеннее и современнее, мы 

первые в России предоставили Клиентам оплату через Интернет,

потому что:

страхование жизни – это искусство думать о будущем…

С уважением,

Капитал Страхование Жизни


